Servatech s.r.o.
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Service and technology Zabeéhlicka 134/95

Praha 10 — Zabéhlice, 106 00

4 . Republika Czeska
Protokét reklamacyjny Sad Miejski w Pradze, dziat C, wktadka 162074

www.servatech.pl | info@servatech.pl

. . " +420 277 279 339
Warunki sktadania reklamaciji:

+ Procedura reklamacji wad towaru regulowana jest warunkami reklamacji sprzedawcy — na www.servatech.pl/content/4-reklamacja
+ Nie wysytaj towaru za pobraniem, do punktu kurierskiego ani do paczkomatdw — takie przesyiki nie zostang przyjete i zostang odestane nadawcy.
+ Nie odpowiadamy za ewentualne zagubienie lub uszkodzenie w drodze do nas.

+ Reklamacja zostanie rozpatrzona najpézniej w ciggu 30 dni od daty otrzymania reklamowanego produktu.

« Sktadajacy reklamacje zgadza sig, ze Servatech s.r.o. nie ponosi odpowiedzialnosci za utrate danych, ktére sg wbudowane
w jakagkolwiek pamie¢ urzagdzenia bedgcego przedmiotem reklamacji. Dlatego gorgco polecamy wykonanie kopii zapasowe;j
danych przed ztozeniem reklamac;j

+ Poniewaz folii i szkta hartowanego na panelach LCD nie mozna ponownie przyklei¢ po odklejeniu, firma Servatech s.r.o. nie
ponosi odpowiedzialnosci za szkto hartowane lub folie przyklejone do urzadzenia.

+ Urzadzenie, ktére bedzie przedmiotem reklamacji musi by¢ czyste, higienicznie bezpieczne, catkowicie odblokowane od haset
zabezpieczajgcych, gestow, kont uzytkownikdéw uniemozliwiajgcych dostep do urzadzenia itp.

+ Jesli opisana przez Ciebie wada nie ujawni sie¢ podczas testowania produktu, produkt zostanie uznany za w petni sprawny, bez

wad, a reklamacja zostanie odrzucona. W takim przypadku odeslemy produkt na Twéj koszt, tj. za pobraniem na terenie
Czech, w kwocie 40 PLN.

PRZESYLKA Z REKLAMOWANYM TOWAREM POWINNA ZAWIERAC:
+ Reklamowany towar ODBLOKOWANY | BEZ HAStA + Karta gwarancyjna/dokument podatkowy

« Etui, w ktorym produkt (telefon) byt uzywany + Ukonczony protokét reklamacyjny

+ Oryginalny kabel do transmisji danych, adapter do tadowania

Przesytke nalezy wystaé na adres: ‘ Servatech s.r.o., LibuSska 118/246, Praga 4, 142 00, Republika Czeska
W przypadku pytan dotyczacych statusu reklamacji prosimy o kontakt: S logistika@servatech.cz \,— +420 277 279 330

WPISAC (jesli wypetniasz recznie, pisz CZYTELNIE, WIELKIMI DRUKOWANYMI LITERAMI)
Nadawca (kupujacy) Kontakt telefoniczny:
Imieg i nazwisko: E-mail:
Adres:
Numer konta bankowego IBAN/SWIFT:

Informacie o reklamovanom tovare:
Towary (rodzaj i dostarczone akcesoria):
Numer dokumentu podatkowego:
Data zakupu (data wystawienia faktury): Data otrzymania:

Preferencja: Naprawa Wymiana towaru Zwrot pieniedzy
Szczegotowy opis wady:

Stan wizualny produktu (wypetnia wytacznie sprzedawca):

Do niniejszej prosby dotgczam oryginalny dowod zakupu lub jego kopie.

W dniu Podpis kupujacego
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